HOI PONG NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

HUEN MUONG TE Poc lap - Tu do - Hanh phic
sé: 06 /Qb-HDND Muong Té, ngay 6 thang 5 nam 2022
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché tiép cong dan ciia Thuong true HPND huyén, dai biéu
HDND huyén khoa XXI, nhiém ky 2021 - 2026

THUONG TRUC HOI PONG NHAN DAN HUYEN MUONG TE

Can cir Ludt Té chike chinh qu_\-'én dia phwong, ngay 19/6/2015; Lugt Sua
doi, bo sung mot so diéu cua Lugt To chire Chinh phu va Luat To chite chinh
quyén dia phwong ngay 22/11/2019;

Can cir Ludt Khiéu nai, ngay 11/11/2011;
Céan cir Ludt Tiép cong ddn, ngay 25/11/2013;
Can cir Ludt T6 cdo, ngay 12/6/2018;

Can cit Nghi dinh s5'64/‘201 4/ND-CP, ngay 26/6/2014 cua Chinh phu quy
dinh chi tiet thi hanh mét so diéu cua Luat Tiép cong dan,

Can cir Nghi quy ét 56 759/2014/UBTVQH 13, ngay 15/5/2014 cua Uy ban
Thuwong vu Quéc héi quy dinh chi tiét vé hoat dong tiép cong dan cua cdc co
quan cta Quoc hoi, dai biéu Quéce hoi, Hoi dong nhdn ddn va dai biéu Héi dong
nhdn dan cdc cdp;

Theo dé nghi ctia Chanh Vin phong HDND - UBND huyén.
QUYET PINH

Piéu 1. Ban hanh kem theo Quyét dinh nay Quy ché tiép cong dan cia
Thuong true HDND huyén, dai bieu HDND huyén khéoa XXI, nhiém ky 2021-2026.

Piéu 2. Giao Vin phong HDND - UBND huyén chu tri, phdi hop véi cac
co quan, don vi ¢6 lién quan trlen khai, theo dai, kiém tra viéc thuc hién Quy
ché nay va dinh béo cao két qua vé Thuong true HDND huyén.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Chanh Van phong HDND - UBND huyén; dai biéu HDND huyén khoa
XXI va Thu truong cac co quan, don vi ¢o lién quan chiju trach nhiém thi hanh
Quyeét dinh nay./.

Noi nhin: TM. THUONG TRUC HDND
- Nhu Bicu 3; Hl:l T]CH
- TT Huyen uy: S
- TT HBND huyén:

- Lanh dao UBND huyén:

- Ban Thuong trire UBMTTQ huyén:

- Pai biéu HDND huyén khoa XXI:

- Cac co quan, ban, nganh, doan thé huyén;
- Trang thong tin dién tir huyén:

- Luu VT.

-y ang Vin Thing
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QUYCHE

Tiép cong dan cua Thuwong truc Whan dan huyén, dai biéu Hoi
h kh ky 2021 - 2026
dong nhan dan uye,_. oaX?(Q'?;_ hiém ky

Piéu 1. Pham vi diéu chinh

Quy ché nay quy dinh vé tiép cong dan cua Thuong true Hoi dong nhan
dan va dai biéu Hoi d611g nhan dan huyén tiép tai Tru so tiép cong dan huyén va
tiép cong dan cua dai biéu Hoi dong nhan dan huyén tai dia phuong dai biéu (mg
ctr; trach nhiém cua co quan, t6 chiie, ca nhan co lién quan trong hoat dong tiép
cong dan.

Diéu 2. Muc dich tiép cong déin

I. Tiép nhan y kién, kién nghij, phan anh cua coéng dan; tang cuong moi
lién hé gitra cong dan véi Thuong true Hoi dong nhan dan huyén, cac Ban Hbi
ddng nhan dan huyén, Té dai biéu Hoi dong nhan dan huyén va dai biéu Hoi
dong nhan dan huyén; dong thoi giam sat cac co quan quan 1y nha nude trong
viéc chap hanh cac quy dinh cta phép luat.

2. Hudng dan, gitp d& cong dan thuc hién quyén khiéu nai, té cdo, kién
nghi, phan anh ding quy dinh cua phap luat, gép phan tuyén truyén pho bién
phap ludt va Nghi quyét cua Hoéi dong nhan dan huyén.

3. Tiép nhan don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi phan anh cua cong dan va
chuyén dén co quan, té chire, ¢4 nhén LO tham quyén giai quvet theo quy dinh
ctia phap luat; kip thoi kién nghj giai quyet nhirng vuéng mac, bire xtic cua nhan
dan trong viéc giai quyét khiéu nai, to céo.

Piéu 3. Nguyén tic tiép cong dan

Viée tiép cong dan cia Thuong truc Hoi dong nhan dan huyén, dai biéu
Hoi dong nhan dan huyén thuc hién theo nguyén tic cong khai, dan chu, kip
thoi; thu tuc don gian, thudn tién: gir bi mat va dam bao an toan cho nguoi )
cao theo quy dinh cua phéap luat; bao dam khach quan, binh dang, khong phan
biét dbi xir khi tiép cong dan.

Piéu 4. Pia diém tiép cong din

. Tai Tru so tiép cong dan huyén (Trong khuén vién Tru so lam viée
HDND - UBND huyén Muong Te - Khu pho 8, thi tran Mwong Te, huyén Muong
Te. tinh Lai Chau).

2. Tai noi tiép cong dan & dia phuong dai biéu {mg cur theo su bo tri cua
Thuong truc Hoi dong nhan dan huyén.
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Diéu 5. Trach nhiém tiép cong dan va to chire viéc tiep cong dan

|. Thuong truc Hoi dong nhan dan huyén, dai biéu Hoi dong nhan déan
huyén ¢6 trach nhiém tiép cong déan lién quan dén khiéu nai, té cdo, kién nghi,
phan 4nh. Thuong truc Hoi dong nhan dan huyén thay méat Hoéi dong nhan dan
huyén tiép cong dan va co trach nhiém t6 chirc dé dai biéu Hoi dong nhan déan
huyén tiép cong dan.

2. Trong viéc to chuc tiép cong dan, Thuong truc HOi dong nhdn dén
huyén co trach nhiém sau day:

a) Xay dung ké hoach tiép cong dan dinh ky hang thang, bo tri noi tiép
cong dan cua Hoi dong nhan dan huyén.

b) Sap xép lich tiép cong dan cua dai biéu Hoi dong nhan dan huyén va
thong bao cho dai biéu biét.

¢) Bé nghi dai dién cac co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan tai dia
phuong cung tham du tiép cong déan dé tiép nhan, xu ly nhitng van dé lién quan
khi can thiet.

3. Pé nghi Uy ban nhan dan cap xa bo tri dia diém tiép cong dan dé dai

biéu Hoi dong nhéan dan huyén cong téc tai co quan, don vi cap xa tiép cong dan
theo Quy ché nay.

Chuong 11
HOAT DONG TIEP CONG DAN

. Piéu 6. Tiép cong dan cia Thuwong true Hoi dong nhan dan huyén, dai
biéu Hoi dong nhin din huyén

I. Thuong truc HDND huyén, Chu tich HDND huyén tiép cong dén dinh
ky vao ngay 20 hang thang (néu trimg vio ngay lé, ngay nghi thi chuyén sang
ngay lam viéc ké tiép). Truong hop vi ly do dot xuat, viée tiép cong dan sé duge
uy quyén cho Phé Chu tich HDND hodc Uy vién ctia Thuong truc HDND huyén
tiép cong dan. Can cr vao ndi dung cd thé bd tri thanh phan dai biéu HDND
huyén ciing tham gia tiép cong dan.

2. Truomg hop tiép cong dan dot xuat: Thuong thue HDND huyén, Chu
tich HDND huyén trong pham vi nhiém vu, quyén han cua minh thuc hién tiép
cong dan dot xuat trong cac truong hop quy dinh tai Khoan 3, Diéu 18 Luat Tiép
cong dan nam 2013.

3. Pai biéu Hoi dong nhan dan huyén tiép cong dan theo dang ky cua cac to
chire, cong dén va theo su phan cong ctia Thuong truc Hoi dong nhan dan huyén.

4. Thoi gian, dia diém, ndi dung tiép cong dan duoc thong bao trén
phuong tién thong tin dai chling. cac co quan, 10 chire, ¢d nhin ¢6 lién quan va
niém yét tai Try so tiép cong déan cua huyén.
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5. Thong bao Lich tiép cong dan cua Thuong truc Hoi dong nhan dan
huyén, dai biéu Hoi déng nhan dan huyén duoc gui dén Uy ban nhin dan huyén,
Ban Thuong truc Uy ban Mit trdn T6 qubc Viét Nam huyén, moi dai dién cac
cO quan nay va cac co quan, don vi, t6 chire lién quan cung du tiép cong dan.

Piéu 7. Co quan tiép nhan don diing ky ctia cong dén

Vin phong HDND - UBND huyén tiép nhan don ding ky gip Thuong
true Hoi dong nhan dan huyén, dai biéu 116i dong nhan dan huyén do cong déan
gui truc tiép hoac giri qua dich vu buu chinh; ddng thoi co trach nhiém lam dau
méi lién hé, théng bao moi phdi hop viée tiép cong dan; lam thu ky va ban hanh
thong bao két luan cac phién tiép cong dan: theo doi, don dde két qua thuc hién
két ludn tai cac phién tiép cong dan cua Thuong trye Hoi dong nhan dan huyén,
dai biéu Hoi déng nhan dan huyén.

Diéu 8. Thanh phan tiép cong dan

Pai dién Thuong true Hoi déng nhan dan huyén, dai biéu Hoi dong nhan
dan huyén chu tri; dai dién lanh dao cdc Ban cua Hoi dffmg nhan dan huyén, Van
phong HDND - UBND huyén, Thanh tra huyén; Ban Tiép cong dan huyén, co
quan thu 1y ho so, lanh dao cdc co quan, ban, nganh c6 lién quan, lanh dao Uy
ban nhan dan cdp x noi phat sinh vu viéc va cac thanh phan khac lién quan dén
néi dung tiép cong dan.

ll Al .A’ ~ ~ > . A A ~ ~
Dieu 9. Trinh tw tiép cong din cua Thwong tryc Hi dong nhan dan
~ - lx A A A A ~
huyén, dai biéu Hoi dong nhan dan huyén
1. Van phong HDND - UBND huyén lap danh sach dai dién cac co quan du
tiép cong dan va danh siach cong dan duge moi; tuyén bo 1y do; gioi thiu nguoi
chu tri, thanh phan tham du, thu ky ghi bién ban; doc ndi quy tiép cong dan.

2. Cong dan trinh bay ndi dung khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh.
Trudomg hop ¢6 nhiéu ngudi khiéu nai, to cdo, kién nghi. phan anh vé cling mét
ndi dung thi phai ctr dai dién dé trinh bay (s6 lwong ngudi dai dién theo quy dinh
cua Ban Tiép céng dan huyén). Nguoi dai dién phai chiu trach nhiém trude phép
luét vé tinh hop phép cua viée dai dién va van ban cir nguoi dai dién.

3. Céng dan cung cap céc van ban, tai liéu c6 lién quan.

4. Cac co quan, ban, nganh chire ning bdo cdo, trao doi nhimng van dé co
lién quan.

5. Chu tri buéi tiép cong dan giai thich cac chu truong, chinh sach cua
Pang, phap luat cua Nha nudc lién quan dén noi dung khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi cua cong dan; tiép nhan don, thu khiéu nai. 16 cdo, kién nghi cua cong dan
dé chuyén dén co quan, to chirc cé tham quyén giai quyét theo quy dinh cua
phap luat (néu cong ddin cé yéu cau).
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6. Van phong HDND - UBND huyén tong hgp don khiéu nai, t cdo, kién
nghi, phan anh cta cong dan; dé xuat tham muu phuong én giai quyét béo cdo
Thudng truc Hoi dong nhan dan huyén.

7. Trong thoi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay tiép cong dan, Van phong
HDND - UBND huyén du thao van ban két luan trinh Thuong truc Hoi dong
nhan dan huyén ban hanh; du thao van ban y kién, kién nghi cua dai biéu Hoi
dong nhan dan huyén. Vin phong HDND - UBND huyén phat hanh thong béo
bang van ban y kién két luan ctiia Chu tich, Pho Chu tich hodc Uy vién cua
Thuong truc Hoi dong nhan dan huyén hoac y kién két luan cua dai biéu Hoi
dong nhan dan huyén dén céc co quan chirc ning va cong dan.

Piéu 10. Quyén va nghia vu ciia cong dan khi tham du tiép cong dan

1. Khi dén noi tiép cong dan, nguoi khiéu nai. t6 céo, kién nghi, phan anh
¢6 cac quyén sau day:

a) Trinh bay ndi dung khiéu nai, td cdo, kién nghi, phan énh;

b) Puge hudng dan, giai thich vé nodi dung lién quan dén khiéu nai, tb céo,
kién nghi, phan anh cua minh;

¢) Puoc nhan van ban thong bao két luan tiép cong dan cua Thuong truc
Hoi dong nhan dan huyén hodc vin ban y kién, kién nghi cua dai biéu Hoi dong
nhan dan huyén;

d) Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luat vé khiéu nai, td cdo.

2. Khi dén noi tiép cong dan, nguoi khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan énh
¢o cac nghia vu sau day:

a) Chap hanh ndi quy, quy dinh noi tiép cong dan;

b) Cung cép day du cac tai liéu, bang ching lién quan dén néi dung khiéu
nai, to cao va ky ro tén, dia chi; chiu trach nhiém trude phap luat vé cac vian ban,
bang ching da cung cap:

¢) Thyc hién cac nghia vu khac duge quy dinh trong Luét Khiéu nai, Luat
T6 cao, Luat Tiép cong dan va cac van ban phap luat khac co lién quan.

Diéu 11. Nhiing truong hop tir chdi tiép cong din

Hoi dong nhan dan huyén, dai biéu Hoi dong nhan dan huyén duge quyén tir
choi tiep cong dan trong cac truomg hop quy dinh tai Diéu 9, Luat Tiép céng dan.

Chuong 111
TRACH NHIEM CUA CO QUAN, TO CHUC, CA NHAN CO LIEN
QUAN TRONG HOAT PONG TIEP CONG DAN

Piéu 12. Vin phong HDND - UBND huyén
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1. Tham muu, phuc vu Thuong truyc Hoi dc"‘mg nhan dan huyén, dai biéu
Ho6i dong nhan déan huyén tieép cong dan; cung cap thong tin, tu liéu co lién quan
khi dugce yéu cau.

2. Xay dLrng ké hoach tiép cong dan cua Thuong truc Hoi ddng nhén dan
huyen lich tlep cong dan cua dai biéu Hoi dong nhan dan huyén; xay dung mau
phiéu chuyen don cua dai biéu Hoi dong nhan dan huyén; ky mét so van ban
lién quan dén hoat dong tiép cong dan cua Hai déng nhén dan huyén khi duge
Thuéng tryc Hoi dong nhan dan huyén giao.

3. Thuc hién viéc tiép cong dén tai Tru so tiep cong dan cua huyén; tiep
nhan khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh vé cac néi dung lién quan dén viéc
thuc hién nhiém vu quyén han cua Hoi dong nhan dan huyén.

4. Dinh ky tong hop bao cdo Thuong truc Hoi ddng nhéan dan huyén vé
hoat dong tiép cong dén; tinh hinh, két qua tiép nhan, xir 1y khiéu nai, té cdo,
kién nghi, phan anh cua cong dan gui dén Thuong truc Hoi dong nhan dan
huyén, dai biéu Hoi d611g nhan dan huyeén.

Piéu 13. Nguoi ding diu cic co quan, ban, nganh ¢6 lién quan va
Chai tich ny ban nhan dan cac xi, thi tran

l. C6 trach nhiém tham gia hodc cur cap phé tham gia tiép cong dan clia
Thuong trye Hoi dong nhan dan huyén, dai biéu Hoi dong nhan dan huyen khi
¢6 yéu cau; téng hop, bio cdo day du, chinh xac va kip thoi cung cap ho so tai
liéu lién quan dén viéc khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh khi Thuong tryc
Ho6i dong nhan dan huyén, dai biéu Hoi dong nhén dan huyén yéu cau.

2. Khi tiép cong dan, ngudi dimg dau co quan, t chire, don vi hodc nguoi
duogc iy quyen phai ¢6 y kién tra 1o ve giai quyét vu viée clia cong dan co lién
quan dén trach nhiém ca nhan hoac co quan t6 chire, don vi minh; truong hop
chua tra 101 ngay tai budi tiep cong dan thi ¢6 thé tra 101 bang van ban va thong
bao két qua cho cong dan.

Diéu 14. Trach nhiém ciia Cong an huyén va Cong an cac xa, thi tran

B6 tri lue luong, to chire nam tinh hinh; phéi hop véi Van phong HDND -
UBND huyén va Uy ban nhén dan céc xd, thi tran dam bao an ninh, trat tu tai
Tru so tiép cong dan huyén va noi tiep cong dén tai cac budi tiep cong dan dinh
ky va dot xuat.

Chuwong IV
TO CHUC THU'C HIEN

Piéu 15. M6i quan hé phdi hop t6 chire thye hién

Trong pham vi chirc nang, nhiém vu cia minh, Van phong HBDND - UBND
huyén ¢6 trach nhiém phdi hop chat ché véi cidc Ban Hoi dong nhan dan huyén va
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cac co quan lién quan dam bao diéu kién, phuong tién, k¥ thuat va tai liu can
thiét lién quan dé Thuong tryc HQI dong nhan dan huyén, dai biéu Hoi dong nhan
dén huyén thue hién tt viée tiep cong dan theo quy dinh.

Piéu 16. Didu kién dam bao doi voi cong tac tiép cong dan

Kinh phi dam bao déi voi cong tac tiep cong dan duge su dung tur ngudn
ngan sach Nha nudc, bo tri trong du toan ngan sach hang nam cua Van phong
HDND - UBND huyén va céac co quan, don Vi.

Ché db tiép cong dan ctia Thuong truc Hoi dong nhan dan huyén, dai biéu
Hoi dong nhan dan huyén, can bd tham muu gitp viéc tiép cong dan va trang
phuc cho can b tiép cong dan thudng xuyén cia Van phong HDND - UBND
huyén dugc thuc hién theo quy dinh hi¢n hanh.

Pidu 17. Pidu khoén thi hanh

Thuc‘mg truc Hoi dong nhan dan huyén, cac Ban Hoi dong nhan dan
huyén, dai biéu Hoi dong nhan dan huyén, cac co quan khac cia Nha nude trén
dia ban huyén ¢é trach nhi¢m thi hanh Quy ché nay.

Piéu 18. Sira ddi, b6 sung Quy ché

Trong qua trinh thyc hién, néu c6 vin ban hudng dan quy dinh md&i hoac
c6 phat sinh vudng mac, Thuong trye Hi dong nhan dan huyen nghién cilru sua
d6i, bo sung cho phu hop./.




