UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN MUONG TE DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 838 /KH-UBND Muong Té, ngay 09 thang 5 nam 2023
KE HOACH

Hanh dong nang cao chat lwong, hiéu qua cung cap dich vu cong
truee tuyén trén dia ban huyén Mwong Té

Thyc hién K& hoach s6 1543/KH-UBND, ngay 27/4/2023 ctia UBND tinh
Lai Chau vé viéc hanh dong nang cao chat lugng, hiéu qua cung cap dich vu
cong truc tuyén trén dia ban tinh Lai Chau.

Qy ban nhan dan huyén Muong T¢ ban hanh Ké hoach hanh dong nang
cao chat luong, hiu qua cung cép dich vy cong tryc tuyén trén dia ban huyén,
cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Trlen khai déng bo cac giai phap nham nang cao chat lugng, hiéu qua
cung cap dich vu cong truc tuyén cla huyén. Pay manh ccung cap dich vu cong
truc tuyén va ting ty 18 ho so truc tuyen Qua do, thuc day qua trinh chuyén doi
s6 ctia huyén, xay dung chinh quyén sd va x3 hi sb.

100% tha tuc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phép luat dugc
cung cép dudi hinh thac dich vu cong truc tuyén toan trinh; 40% dich vu cong
trye tuyén toan trinh duogce tich hop, cung cip trén Cong Dich vu cong qubc gia.
100% két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc sé hoa.

2. Yéu cau

Giao nhiém vu, chi tiéu cu thé cho ting co quan, don vi va g:fm trach
nhiém va&1 nguotl dung dau co quan, don vi dé dat dugc muc tieu 50% ho so thu
tuc hanh chinh dugc nguoi dan, doanh nghiép thuc hién tryc tuyén.

Viéc trién khai cac nhiém vu, giai phap cin dam bao nguyén tic liy nguoi
dan, doanh nghi¢p lam trung tdm phuc vuy; tan dung tdi da cac hé théng thong
tin, co s& dir lidu cua cac Bo, nganh trung wong va cua tinh phuc vu giai quyét
tht tuc hanh chinh mot cach hiéu qua, gbp phan hién dai hoa va don gian hoé
thu tuc hanh chinh.

bam bao dong bo vai viée trién khai thuc hién Dé an phat trién ung dung
dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyen 601 sO qudc gia
giai doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030 theo Quyét dinh sé 06/QD- TTg
ngay 06/01/2022 cua Thi tuéng Chinh phu; Dé an d6i méi viée thuc hién co ché
mét cura, mot ctra lién thong trong giai quyét tha tuc hanh chinh theo Quyét dinh
s6 468/QD-TTg ngay 27/3/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu.



I1. NOI DUNG, NHIEM VU

1. Giao chi tiéu vé cung cép, str dung dich vu cong tryc tuyén nim 2023
(tai Phu luc I kem theo).

2. Céc nhiém vu cu thé nham nang cao chét luong, hi¢u qua cung cép dich
vu cong truc tuyén trén dia ban tinh (¢ai Phu luc 11 kem theo).

1. KINH PHI

Kinh phi thuc hién K& hoach dugc bd tri tir ngan sach nha nude trong du
toan chi thuong xuyén hang nim cua cac co quan don vi theo phan cap ngan
sach va thyc hién 16ng ghép tir cac chuong trinh, dé 4n lién quan theo quy dinh
cua phap luat; huy dong tr cac nguén vOn tai trg, vién trg va céc nguén hop
phap khac (néu co).

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Phong Van ho6a va Thong tin huyén

Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan don déc, kiém tra, theo ddi viéc
thuc hién K& hoach nay; téng hop, théng ké s liéu phuc vu danh gid mirc do thuc
hién cac chi ti€u vao bao cao danh gia chi s6 chuyén ddi s6 hang quy; phdi hop véi
Phong N¢i vy déanh gid, xép hang két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh va
chuyén d6i s6 cua cac co quan, ban, nganh; UBND céc x4, thi tran.

Ph01 hop, hudng din co quan béo chi day manh cong tac truyen thong Ve
y nghia, tAm quan trong, cac quy trinh thue hién dich vy cong tryc tuyen truyén
thong cac mo hinh tét, cach 1am hay, sang tao, hiéu qua trong trién khai thuc
hién K& hoach.

Huéng dan cac co quan trién khai theo pham vi tham quyén; kip thoi
phat hién nhting kho khan, vuong mac, tong hop, bao cao UBND huyén xem
x¢ét, gidi quyeét.

2. Cong an huyén

Phoi hop chit ché véi Vian phong HDND va UBND huyén dé thuc hién
déng b0, hi¢u qua cac nhiém vu tai Ké hoach; két hop déng bo viée trién khai
Pé an 06 véi viec thic day hiéu qua st dung dich vu cong truc tuyén trén dia
ban huyén.

3. Van phong HDND — UBND huyén

Trén co so cac chi tiéu dugce giao tai ké hoach, theo ddi Bo chi s6 phuc
vu nguoi dan, doanh nghiép trong thyc hién TTHC, cung cap dich vy cong
theo Quyét dinh sb 766/QD-TTg cua Thu tuong Chinh phu, ngay 23/6/2022
dé kip thoi chi dao, diéu hanh viéc giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cap
dich vu cong tai dja phuong; chan chinh ky cuong, xtr Iy nghiém can b, cong
chtrc vi pham va ting cudng mirc do hai 10ng cua ngudi dan, to chirc; tuyén
truyén, hudng dan tao su déng thuan va huy dong su tham gia cua ngudoi dan,
doanh nghiép.
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4. Phong Tai chinh — Ké hoach

Trén co s& dé nghi cla cac co quan, don vi va kha ning can d6i ngan sach
tham muu Uy ban nhan dan huyén bo tri 1ong ghép cac nguon kinh phi dé trién
khai thuc hién Ké hoach.

5. C4c co quan, ban, nganh huyén; UBND cAc x4, thi trin

Chu dong thuc hién cac nhi¢ém vu dugc giao tai cac Phy luc ban hanh kem
theo K& hoach nay.

Thuc hién cac hoat dong hd trg, huéng dan, truyén thong dé nguoi dan,
doanh nghi¢p tang cudng st dung cac dich vu cong truc tuyén.

T6 chirc thuc hién dat chi tiéu t6i thiéu duoc giao thudc tham quyén va
pham vi quan ly cua cac co quan, don vi, dia phuong; théng ké, bao cdo két qua
thuc hién cac chi tiéu trong bdo cédo danh gia chi s6 chuyén d6i s6 vé UBND
huyén qua Phong Vian héa-Thong tin dé tong hop.

UBND céc x4, thi trin cin ct nguén luc thuc té tai dia phuong dé chi dao,
giao chi tiéu thuc hién dat chi tiéu Ké hoach UBND huyén giao.

6. Uy ban MTTQ Viét Nam huyén va cac to chirc chinh tri - xa hoi
cia huyén

Tich cuc chi dao trién khai thuc hién tot cong tac truyén thong, van dong
doan vién, hoi vién tich cyc tim hiéu, khai thac str dung dich vu cong truc tuyén
trén dia ban huyén.

7. Trung tAm Vin héa, Thé thao va Truyén thong huyén

Pay manh ting cuong thoi lugng truyén thong, ding, phat cac ndi dung
lién quan den viéc cung cap va su dung dich vu cong truc tuyén, tuyén truyén
chuyén doi s6, xa hoi s, kinh té sb, chinh phu sb.

Trén day 1a Ké hoach hanh dong nang cao chat luong, hiéu qua cung cap
dich vu cong truc tuyén trén dia ban huyén Muong Te. Can ctr ndi dung Ké
hoach, UBND huyén yéu cau Thi truéng cac co quan, don vi lién quan, UBND
cac x4, thi tran nghiém tdc trién khai thuc./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Lanh dao UBND huyén; CHU TICH

- Céac co quan, ban, nganh huyén;, *
- UBND céc x4, thi tran;

- Cac don vi truong hoc trén dia ban huyén;
- Trang TTDT huyén;

-Luu VT.

“Pao Vin Khanh
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